“TYJILL X3PIrN3ryasf YMNUNax TeB” OHOAATYI-biH
CTPATEIV TeneBneree
/2025-2030 OH/



JHaxyy GapumT Buumr Hb “TYNLL X3P3rNaryasag YANUN3X TeB” OHOAATYI-biH YazasxbIr 63XKyynax, HUACNIAUAH
araapblH boxupanbir Gyypyynax, xatyy GOMoH XWiAH TYMLW X3PSrAard ain epxuir apcaanasc xamraanax 60Anoro, yiin sBubir
BonoBcpoHryit Gosrox, yp AYHI HOMArAyynax 30punro Byxwii yian axwunnaraaHbl YMrnan, Xypax yp AyH, waapaaraax Heew 33pruir
TycracaH AyHA xyrauaaHbl XenKnuinH 6apumTt Guuur tom. ‘ :

AJICbIH XAPAA

“TYJIW X3P3rNaryasag YUNUNax TeB” OHOAATY -Hb HUACTANWIAH araapbiH 6oxupansir 6yypyynax, HUWATUIAH aloynryi, apyyn
OpYHbIr BYPAYYNaX, 3PCAINIIC Xamraanax HaracaH 60Anoro, TENeBNENTUIAT XIPIANKYYNIX, XAHANT TaBUX MIPralCaH XYHUIA HeeL Byxui
M3pra)nuiiH Banryynnara 60M0H TONEBLUMXK X8NKUHe.

IOPX3M 30PUITO

“TYNLW X3P3rnaryaag YMNUNaxX TeB” OHBAATYT Hb HuicnanwiiH araapbiH Goxupansir 6yypyynax, yraapbiH XvWilH XOpAnorooc
ypPbA4UnaH Capruinax 3opunroop xatyy 60N0H XUIAH TYIILL X3P3rNard aiin epxyyAuiiH XaparnasH XsHaNT TaBux, NMUALLUH, SHAAH, 3YyXHbI
OMTyyMXUAr wanrax, sacsap yWNUYUnraa y3yynax, 3es rannaraaHbl FopuM GOMOH yraapblH XWUIAH33C CIPTUAN3X CaHaMXK, 36BMNEMXKUIAr
TYraax, cyjanraa M3433M13n H3rTrax, cypranT 30xXvoH Baunryynax, yraapbliH Xui M34paxX TOX6OPEMXKUAH alLunrnanTtaj XsHanT TaBux,
XAHaNTbIH CUCTEM33P TacpanTryi xsHax 3amaap 3pCAaraddc ypbAuUnaH CIPTUAMK, HUATUIAH aloynryi, apyyn OpuHbIr Bypayynaxaj,
YUrNIC3H YN axunnaraar TyywTan X3pankyyHa.

3APYUM, YHIT 3YWUN

Xapuyuynaratan 6ainx:

Wn Toa, wyaapra Ganx:

X3parnaryuitH apx awwrnnr xamraanax:

XyH TeBTan banx :

Magaanan 433p cyypuncaH 6aiix:

YpT XyrauaaHb! TOrTBOpTON Gamx:

XAHaNT, YHANraar apxamnax:

WHHOBauW, A3BLIMNTIT TEXHONOMMA Cyypunax:
Banranbg 33nTan xaHanaroir 6apumTnax:



(SWOT LUMHXWUITT33)

Aasyy Tan (S)

TepuitH 604N0rbIH A3MXIIAITON

Cyn tan (W) —
CaHxyyrunH xsisraapnant i

Huicnang xaparuaa eHaep

XYHU HeeuuiH TorTBopryi 6angan

TypwnaraTtain xamT OfoH

TexHUK TOHOT TEX68ePeMXKUIH XOMCA0s

CypranT, X3Bn3n Ma3433n133p 6anHra Mag33nax

WpraauniiH ngasx cyn Gaix

Bonomx (O)

Aroyn (T)

OnoH yncbiH GanryynnarbiH A3MKI3r

AraapbiH 60X1pANbIH YIIMPIbIH OrLOM H3M3ra3nT

TexHOnorumH WuH3YNan

Wpragvintd M3g33nan, xaHanarsiH gytaraan

XaHraMmXxuiH ypbauusicaH TOOLOO raprax

TexeepeMXxuiiH xomcaon

XAHaNT, ypaMulyynar, WUATran 6yxui Xypam Xapankyynax

Magpary awurnaxryi, ocon rapax

AXUNTHbI Xapuyunara cynpax

Cucrtem Tacanpax

OpunH yeninH TeXHOMOTW, M3ANST, XYHUIA HeeLe A TYNryypraH yraapblH XT3 Xon600Toil 0CNOOC ypbAYUnaH CIpPrunnax, npragaa
36B M3A33M3/1, XamraananT Xyprax, aXwnTHYyAbiH Xapuyunarbir H3MIr4yyrK, aloynryi OpuHbIr Oypayynax, MeH yraapbiH XWiH
XOPANorooc OYp3H ypbauunaH cIpruimk Yappar, WpraguitH awynryin 6ananbir H3H T3pPryyHA TaBbAar, canbapbliH MaHnannary

Gaiiryynnara 6010XbIH TENeex gapaax CTpaTeruitH 30puUnTyyabir 43BLLYYN3B.

L CAJIBAPbIH M3PMILWITMWH TYBLUHUA TOITONLOOI BUW BONIOX

Il M333/NTMUH A3 BYT3L, TEXHUK XAHFANDKUWAI BONOBCPOHIYW BONIOX

i CANBAPbIH XYHU HOOLIMUH HIrAC3H BOANONbIr X3P3NKYYNAX

IV. X3P3rnaryMuH s0NOBCPONbII A33LLUNYYN3X

¥Y. XAMTbIH AXXUNNATAAT XOMNDKYYN3X

VI.  AYHO XYTAUAAHbI 30PUNTbLIH AYHI YH3N3X, XAHANT-LUWMHXWUIT33 YH3NT33HUU CUCTEMUAT

BUU BONIroX




XAPUYLIAX

X3P3NXKYYN3aX Yun
30PUNT AKWITATAA XYTAUAA XYP3X YP AYH ' HAMK

YWnasapuinH raspbiH Yin axunnaraaHg axvy 43BLUKA rapy TOrTMon | |

yan axunnaraar YP AYHT3aW axnyyaaap 63xkyynHa.

TOITBOPXKYYITX,

BaxoKyynax AXWNn YYpruiH XyBaapb, Yp AYH TOAOPXOM

-YWnaBapuiH raspbiH 0400rMMIAH BonHo.
npowecc, OyTUNIAH AYH
LLUWMHXUIIT33 XUAX XYHUA HEOLMWH YaaaBX cankupHa
-CanbapblH a)Xun,MapraxnuinH

cTaHgapT, YagamXuiH Xypaar -AXWNTHbI M3AN3T, YP YaaBapbIr TOQOPXOH

Toaopxonnox, bonoscpyynax TYBWKHA TOITOOX, TYYHA TOXWMPCOH

-MaprawnuiH 33par A28, CypranTt, M3prawyynanTt asyynax 6onomx

LanuHrMnKH cymkaar 6un donrox OypA3H3.
gg;gﬂ;;m -CanbapblH M3pPraLUSMnH
M3P3LUMUIAH TYBLUHWUA HIrAC3H M3A33MNIAH 2025-2030 -AxunTtaH 6yp yypar, xapuyunaraa ounrox, 3axupraa,
TYBLLHWW caH bypayynax ) &ia YP AYHT3W axunnax Hexuen 6ypasHa. yaupanarbiH
TOrTONLIoOr -CanbapblH yin ' X3NT3C
BV BEONIOX axunnaraass XOHANSHINNH YUNUunrasHun yaHap, XYPT33aMX

XAHaNT  XUANTax, AYrHanT O33WMUINH3

rapryynax

-HaracaH ctaHgapT mepaex 3amaap axun
YANUWNrasHWA YaHap Xurg, HangsapTtamn
6onHo.

-Upragag xyprax yunuunraa unyy wyypxam,
YaHapTaw, aloynryi 6ok camxmpHa.

AxnblH GaWpHbI
H3M3rA3H3

ToAopxou Gawpan




-AxnbiH Ganp OypuiAH TyMUITI3X Yypar,
Wwaapanaratan 4agamx Toaopxonm 6onx,
BanryynnarbiH 6yTay, 30xuoH Gauryynant

OHOBYIOrA0HO.
AXun onror4y, axumn Xaury XoépblH
OWIITONILON CalXXUpHa

-XyHui HeeL| Bypayynax, COHIOH

wanrapyynax yun S$BL WIyy OHOBYTOW,
ONNrOMXKTON BONX, 36B XYH 36B aXung 04mux
OONOMX HIMIrA3H3.

BanryynnarbiH  3opunro, ywun
axunnaraaHbi yurnang,
HUALC3H rYAUSTraNUAH YHACSH
Y3YynanTyyauiar (KPI)
TOAOPXOWK, Aapaax bangnaap
TOTMON  XsiHax  Torronuoor
Bypayynax

-KPI  yayynantyyawiar  uur
Yypar, HIPKUIAH oHunorT
TOXUpYYnaH TOAOPXONIIOX

-Y3yynanTt GypuitH 30puUnToT

TYBLUWH (benchmark)-nir
TOITOOX
-Yp AyHr cap, yhupan,

XUINUIAH XyrauaaHa, YHanax

2025-2030
OH

Yavpanara, XAHaNT-WUHXUNT33HUA
TOITONL OO CanXkUupHa

-AXTNbIH FYAUSTran, yp AYHr TOAOPXOWNOX,
YH3MN3X HAr 3areap, XaMmxyypTtam 6o0nx,
DanryynnarbiH XAHaNT-LWUMHXWAT33, YHIMraa
YP AYHT31 6onHo.

-Xaparnaryasg Y3YYnx oyn
yunuunraatan xondooron KP

-TeXHUKUnH XAHanT, 3acsap
YANuYunraataun xondoorton KPI

-Cynanraa, M3433N31, XAAHaNTbIH

cucteMTaun xonbootou KPI

3axwupraa,

yaunpanarbiH
X3NnT3C




-YHONraaHa YHO3CN3H AyH
LUWNHXWUIITI3 XU,
camxpyynanTblH apra X3mMXa33
Bonoscpyynax

XAHANTbIr
CMCTEMI3p
oonomxuir

-FynyaTranuiiH
Uaxvm
aBTOMaTmXKyynax
CyAanxk XapanKyynax

-KPl-uAn  Guenant, axuy
A3BLLNNAT Banryynnarbin
yanpanarag tannarHax, un topg
Oananbir xaHrax

-AXnNbIH ryAauaTran 6a OGauryynnarbiH
potoopn xaHant KPI

Tyc ©Oyp 6GonoBcpyynargax yan
aXxwnnaraaHbl YP AYHT YH373X 60N0OMXTON
6onHo.

Bawryynnarbi ynan
axunnaraaHg Lean
Management 6yioy Gepexnus
YWNABIPNaNUUH 3apyuMyyAabir
ye waTtrairaap  HaBTPYYX,
WNyyaasn npouecc, Xaparyaaryi

xefjenvep, uar xyrauaaHbl
angarpan, matepuwannar 605oH
30XW1OH BanryynanTbiH

xynasntuiar 6yypyynax 3amaap
YP alirumr HamMargyynax
-Unyygan yungan, angargan,

xynaantuir  apunrax (Lean
Manufacturing 3apumyyabir
HaMargyynax)

-Ynn asy OypuiH poTtoop
ypcranbir WMHXIN3H, UNYyAan

2025-2030
OH

AXunnaraaHbl yp awur H3M3rg3Ha

-Unyyuy anxam, AasxapacaH
yananyyauir XancHaap axun
rynuatrax xyrawaa Garacax, GyTasmx
H3M3raaHa.

-AxnbiH - ypcran  (workflow)
OHOBYTOM, TacpanTry 60nHO.

unyy

3apaan 6yypHa

-Tyyxuin ag, mMaTtepuwanbiH anpargan
Haracax, Xaparnaa OHOBYIOr4OHO.

-AXUnnax Xy4, TOHOr TEXE8PeMKUIH
awmrnanT caikvpy, H3ManT 3apgan

3axwupraa,

yaupanarbiH
X3NT3C




yangsn, wart  aamxnarbir
UNpyynax

“7 TepnuiH anparaan” (muda)
-I TOQOPXOMIIOX:

™~
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Unyyaan yinnaeapnan
Xynaant

TaasapnanTt

Unyy xepenreeH
Mnyyaan Heey

AaxvH 6Gonoscpyynant /
rAMT3N

Yunpsapnang
awmrnargaarym XYHUIA
yaasap

(unyy uar, xaT ux Heel, 3aceap r.Mm.)
ByypHa.

YANUnyynarymmH caTran XaHamx
A33WUINHI

-byTasrpaxyyH, ynnuunras  xypaa,
YaHapTau Xypasar GoncHoop
X3PIrNardynnH XynasnT xaHraraaxa.

-Anpaa Bararain, HangBapTaun
OYyT33raaxyyH, yANuUANras yayynaar
BONCHOOP HAP XYHA, HAMIrA3H3.

AxunyabiH oponuoo, Xapuyunara
calXupHa

o Axunung eepcoee axiblH OpYHbIr
camxpyynax  canan, CaHaauwnra
raprax, xaHgnara asepar 6omk, xamT
ONHbl COEN cCamXupHa.

o XegenmepuiH avyaanan 368
XyBaapunargax, aXnblH caTran
XaHaMX H3M3Ir43H3.

TacpanTryw calxpyymanT (Kaizen)
X3parkasr 6onHo

e Yin saBubir 6aiHra Xs\HaX, YHAmMX,
camxpyynax Aagan TorrcoH 6anHa.




o bawnryynnara eepunenTt, WWUH3YN3ANA
XypAaH, YAH XataH xaHaax yagsapTran
BonHo.

BanryynnarbiH 6yx wWwaTHbl yin
axunnaraaHg YaHapbiH
anparanbir Oyypyynx,
npoueccbiH xan6ansnuur
Oaracrax, TOITBOpPTOW, Yp
OYHTaM cuctem Oypayynax
30pPUNroop ONOH YNCbIH XULWIWIT
HUALIC3H Six Sigma
apraynanbir ye wartravraap
HIBTPYYNax. YyHA:

-DMAIC apraunan (Define —
Measure — Analyze — Improve —

Control)  awwurnaH anuBaa
acyypan, angaranbir Unpyynx,
camxpyynanTtbiH wmngan
B6onoscpyynax

-YaHapblH KnoY
y3yynanryya (Critical to
Quality - CTQ)-nir

TOQOPXOWIMK, TYYHL Heneemnx
Byn Xy4uH 3ynncuir cygnax

-[pouecchbiH
WUHXUNTII,

rYAUITranuinr
CTaTUCTHK

2025-2030
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YaHapblH angaraan apc 6aracHa

« Anpaa, ronorgon, 6OyuaanTt 33par
YyaHapblH 40ronAnyyabir TOOH X3MXKyYp
A33p TYNryypnaH unpyymnx, YHAC33p Hb

WNNOBIPII3HS.

e Yin axwunnaraa Oypa  eHaep
HapuiB4ynan, TorreopToin Gangan 6un
fonHo.

MpoueccbiH xan63n3an byypHa

o« Cratuctuk apraunanaap npouecchir
XAHaX, XaN03N3NUIr XaMxux, yanpaax
BonomxTon 6onHo.

o XaMmxux 60S5I0OXyNnL, TOOH Y3yynanTasp
XAHaraaar cuctem 6ypasx, TOrrBopTon
Banpan xaHrargaxa.

lWunhasap raprant TOOH M3A33n3ng
TynryypnaHa

o CaHamcapryn wunasapyyn 6aracax,
ererneng cyypuncaH OHOBYTOWM
MEHEXMEHT HIBTIPHS.

3axupraa,
yavpanarbiH
X3nTac
CaHxyyrumH
anba
Maaaanan
TeXHONOIrUMnuH
X3NT3C




apraunanaap
YHIN3X

HapuMUBYNaH

-OaTta-g cyypwncaH WwWuinaBap
rapranTbir  CalXpyysmK, XYHUR
anpgaa, xan6ananuir 6yypyynax

-Yin axunnaraar 0-3.4 ppm
(1 cas Tytramg 3.4 angaa)

XypTan Byypyynax
30pUNroTonroop cTaHpapT
TOrTOOX

-Six Sigma cypranr,
yagamxuH TyBwuH (White,
Yellow, Green Belt)-unH
cypranTyyabir 30XMOH
Gawryynax

-CamxpyynanTbiH
TOCNYYAUIT TOAOPXOUNX, Tecen
OYypuUAH ereex, Heneennuur
XAiHax Torronuoo 6uin 6onrox

o Opcaanuir 6oauToop YHIN3X, yanpaax
Yyaasap A33LLUUITHI.

Yp AyHA cyypuncaH coén 6ypasHa

o banryynnarbiH coén yp  AyHa
TOBNOPCEH, TacpanTtrym
cakpyynanTbir 3pxamnagar 6ongor.

« "Anpaa raprax Ouw, camkpyynax
Bonomx" racaH xaHanara Teneswager.

OnoH yncbiH
epcenaex yaasap

TYBIWHUA  MEHEXMEHT,

o bBaiiryynnara Hb ONOH yncbIH CTaHAaPpT,
XYN33H 36BLUeeperaceH apraynanaap
YAn axwnnaraaraa yaupaax, rnoban
TYHLUM3M, XOPeHre opyynant Tataxaj
unyy nasyy 6angantan 6onHo.

YaHnap TorrsopTon 6anansir HIMarayynax (Si)é
Sigma) apraynan HOBTPYYNCHI3P
GauryynnarbiH 4aHap, awoynryn Oaupan,
X3P3rN3ryMmH C3Tr3f1 XaHamX, 3apasibiH

-Tacpantryn canxpyynant, OoHOBuYTOM Ganpan 33parT Wyya 3epar Henee
erergeng Tynryypnacax Y3YYIH3. :
LWMAQB3P rapranTtbiH  COENbIr
TenesLwyynax
bauryynnarbiH yin 2025-2030 Lot GONOH Aata aHanus awurnaHd wuigsap | 3axupraa,
axunnaraanbl doaur oH raprantbir YHA3CN3NTIN B6onrocHoop | yampanarbiH
M3gl3anang cyypuncax GairyynnarbiH  3pCA3NUMWH __ yaupanara, | XanrTac




XSIHanNT, TeNeBnesnT, WUUaAB3P
raprantbir canxpyynax
3opunroop UHTepHITUKAH
syunc (loT) 6onoH ereranuuH
WMHXUITTI3HUA (Data
Analytics) TexHonoruur ye
warrauraap HIBTPYYNX,
awurnanTbIr eprexxyynHa. YyHAa:

-loT Texeepemxyya (yraap
M34pP3ry, 3yyXHbl  XSiHANTbIH
CUCTEM, XWAH JapanT X3aMXKury
rax M3T) awwurnaH 6oaurt
uaruiH erergen uyrnyynax

-LlyrnapcaH erergenp
CTaTUCTUK LWUHXUMII33 GONOH
YyaHapbiH YH3Nras XUMUX
3amaap:

o 3JpCcA3aN YYcax Hexuenuir
ypbAuunaH unpyynax

o X3pIrnasHWUn x3B  Masr,
avaansnbiH eepunenTyyguir

TaHuX

o 3acsap YANUUNrasHum
ypbAauuncaH Tenesnent
XUNX

-Tom erergnuunH (Big Data)
MeHexmeHT, Al-4 cyypuncaH

HEeOeLUUWH OHOBYNoON, cTpaTerumH
Tenesnent, upragsg y3yynax
YANUUIIT39HUK YaHap 33pruir  LUMHXINOX
yXaaH4y YHAICMINTINra3p caxpyynax yun
SIBL| X3P3NKUH3.

Yun axunnaraaHbl 60OMT UaruMH XAHanT
cavXupHa

e loT TOXEO6POMXKYYANNH
Tycnamxrawmraap TOHOI TOXeepeMX,
npoueccyyablH yin axunnaraar 6ogut
uarT xsaHax bonomxron 605Ho.

« Anneaa porongorn, 30rcont yycaxaac
eMHe ypbauMnaH M3A3rAMK, TYProH
apra xamxa3 aBax 6onomx 6ypasHa.

Yp awur, 6yT39MX H3MIrA3H3

e OreranuiH WUHXUNra3d  awwurnad
NPOLECCbIH  Yp  awWruir  YHIMX,
OHOBYTOWN TENEBNeNT XUNX3A TycanHa.

e Yhn axunnaraanbl raxyyaan, HeeuninH
unyygan 33prunr UNpPYYI3aH,
TacpanTrym  calxkpyynant  XUAX34
A3wmknar 6onHo. .

LlWnnasap raprant OHOBYTOM GONHO

CaHxyyrums,
an6a 250
Maasanan
TeXHONOrMMNH
X3nTac
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TannarHan aumrnan
yanpgnarag, YHIIUrgaxymu,
6oauT M3433NNUMUH @ Oaas
yycrax

e« MbapssnnuiH ypcranbir
TOBNOPYYIX nara
nnardopm (data lake /
data warehouse)
Oypayynx, TannaH
bonoscpyynanT, Aypcnan
(data visualization) xuix

« Tom erergen, aHanUTUK apryyabir
awwvrnad 6GawnryynnarbiH TyH TyH3rui
ounronT 6un 6onroHo.

e« YpbauumnaH Taamarnax, 3pcAsanuir
TOOLOX YajBap HIMIr4ax, crpaTteru
TONeBnenT, XypAaH LWuAaB3p raprax
B6onomxTon 6onHo.

o LWunaeap raprar4yabir
erergeny cyypuncax
xaHgnaraap cyprax,
aHanuTuk Coénbir
TeneBlyynax
BanryynnarbiH ywn JHaxXyy TOrTonuoo He GanryynnarbiH YyaHapT
aXxunnaraaHbl YyaHap, cyypuncaH coén TeneBLWyynax, [n[oToopa
X3P3rnarymMmH CITran XxaHamx, XAHaNTbir  cakpyynax, Wpragsg Xyprax
aoroopn npouecchliH YANYUAraar TOrTBOPXyynax, OJIOH YICbIH
TOITBOPTOW CalXpyynantbir TYBLMHA  XYN33H 3eBLUeeperaex YHA3C 3axwupraa,
:(ggrax 3ogggzoop onaH YJICbIH 2025-2030 cyypwir GypayysiHa. yavwpanarbiH
: aHapbIH . X3NTac
yaupanarbiH TOrTonuoo e YWn axunnaraaHbl TorrBoptoM 6Gawmgan | CaHXyyruiH
(QMS)-r ye wartTauraap H3M3rA3H3 an6a
HIBTPYYIK, X3P3AaNKYYIIH3.
« [lpoueccyyn craHpaptag  HUALCSH
-baunryynnarbiH yun TOrTBOPTON CUCTEMZ, LUWIMKUX  Tyn
axunnaraar SO 9001:2015 r3H3TUWH angaa, gorongon 6aracHa.
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cTaHaapTan HUMLYYN3H
YH3N3X, 3epunvur
TOAOPXOMUIIOX

-YaHapbiH 3opunro,
6oanoro TOLOPXOWNIIOH,

yavpanarbiH aMnanT raprax

-Yun aXunnaraaHbl
npoueccyyabir 3yparnax,
BapummKyyncaH cTaHgapTr

axunnaraanbl Xxypam (CAX)
Bonoscpyynax

-OpCcA3nNvMH  yaupanara,
60NOMXUMH YH3MrasHum
cuctem Bypayynax

-foToon ayauTbIH
TOrTONLOO Bypayynx,
X3P3NKUNT, 38pYNUNAr TOrTMOn
XsiHax

-AXunTHyyaag ISO
cypranr, OMNIroNT  Onrox
xeTenbep x3apanKyynax

-CaTtran XaHaMXWUWH
cyananraa, erergenng

e XAHanNT, xapuyuynarblH  TOITONLOO
63XKWK, aXKNbiH FYAUITraN TOrTMon
camxupHa.

Hotoon npoueccyya wn To4, yAngaa
xonb6ooTton 60nHO

o [lpoueccyyabir  Guunr  BapumTaap
BaTtanraaxyymnx, xapunuaH ysngyynax
3amaap ywn axwnnaraaHbl yp awruir
HOM3rayynHa.

« Anpaa, pasxapgan, M3433/1MIAH 38pyy
BaracaH, xapuyunara Togopxoi 60sHo.

TacpanTryw calXpyynanTbliH coén
TONeBLWUHe

e QMS-uvH  paryy  6awHra  AyH
WWHXUAM33 XWX, angjaa AyTaranaa
WUNPYYN3H calxpyynax $BY TOITCOH
X3BLUMN BONHO.

e AXunuabiH OpoONUOO, CaHaauyunra
HOMaragax, OGauryynnarbiH  GyT33mx
©CH®.

Xyynb, OypaMm Xypwmbir OypaH meppaaer
donHo

e YaHapblH yaupanarbiH TOMTONLUOOHBI
Aaryy xonborgox ctaHgapT, Xyyib 3pX
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cyypuncaH canxpyynanTbiH
WMKUABIP raprax

-ISO 9001 craHpapTbIH
aaryy rapunnra’ aBax
Tenesneree BGonoscpyynx,
X3PIMKUNTUNAT T'YNLST XAAHaX

3yWH waapgnarbir OypaH xaHrax
axuvnnasa.

o 3epuun, TOpryynb, angaaHaac
COPIrUANHI.

BauryynnarblH H3p XyHA, epcengex

YyaaBap camkupHa

o OnoH yncbiH cTaHaapT xaHracaH QMS
Hb Xapwunuard, TYHWYYAUAH WTran
HOM3IrasaX, LWWH3 3ax 333n4 Opox
BONOMXKUIAT BPreXYYIH3.

o XepeHre opyynant TaTax, rapa?
Banryynaxag pasyy Tan 60nHo.
TacpanTryn canXpyynantbiH coén

TONeBLWUHe
e QMS-uitH aaryy DalHra AYH

WUHXWNI33 XWX, angaa Aytaranaa
WUNPYYN3H camxpyynax $BL TOIMMCOH
X3BLIWN BONHO.

o AXwnuablH  OpoNnuoo, caHaauunra
HOMargax, OGauvryynnarbiH  ByTa3Mx
BCHe.

YWnaBapumH raspbiH ynn
axunnaraabl Yp awrunin
A33LWNYYNax, CypranTblH YaHap,
XAHaNT, YH3Nraar camxpyynax,

2025-2030
OH

YANABIpUAH YN axunnaraaHbl 6yT3amx
H3M3rA3H3

o CypranT, xsiHanNT, YH3NrasHUin cuctem
CaiKUpCHaap  axwnnax  npouecc

3axupraa,
yavpanarbiH
X3NnTac
CaHxyyrumH
anba

13



Mapsanan- ©

-XaHanTt LINHXWUIT33, oHoBYTOW OOMx, xyrauaa, 3apaan
YH3Nraa xapuyucaH  HIDKWUIAT BaracHa. TEXHONOIMMH
XONKYynax e Anpaa, ywnaBapnanuWiAH  [OronAaon | XanTac .-
OpCAsnuiAH YHANraa, cyaanraar Byypu, OyT33raaxyyHumn yaHap |
TOIrTMOSKYYynax camxumpHa.
XAHaNT, YHINr33HUA UN TOA, TOITBOPTOWM
Torronuoo 6un 6onHo
e Yin axunnaraanbl Oyx WwaraHg xaHanT
camxmpu, rynyaTran TOrTMon
YH3N3raaK, anfaa Aytaransir xypaas
UNPYYIH3.
e Yp AYHT3W WMAAB3p raprax cyypb oui
BonHo.
OpoornnH Hexuen 6GanWanbiH Too 6Gapumt fa33p cyypuncaH WWAAB3p,
YHanraa (IT Audit) xunx raprax, 3eBnemx erex '
-Cepsep, CYIK33, Maa33annuitH Xypa, XypT33aMXK calxupHa
30PUNT 2. KOMNbIOTEPbIH  XYYMH 4agan,
M3A33NNWAH O30 ayaanarn, alwmrnanTbiH Xyrauaar . er?r,qen AaMXyynax Xypa H3M3rasax, Mopssnsn
BYTAL,  TEXHMK YHonoX 2025-2030 BAMYINRIEE Gyd CanlGapy, ames | ooms serptn
XAHI'A,M)KMW' ) oH AXUNTHYYAa[  M3433M3n  wyypxamn i
EONOBCPOHIYM -Mporpamm XaHramKniH XYPH3. IT HaPK
EOMNroX, nnUeHs, Xyynb ECHbl o OnoH X3parnary HarsH 33par cuctems,

awmrnanTbiH 6angnbir wanrax

-Aoynryn  6ananbiH
Tanyyg unpyynax

cyn

avyaanan 6aratan H3BTpax 6oNoMXTON
BonHo.
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-CyrmkasHum XypA,
TOrTBOpTON Oanpan, epreTrex
Sonomxuir cygnax

-Cepsep,
CYIDKI3HUIA asn
ByTunir camkpyynax

TexHuK XaHramxumr
WMUHIYNIIX, cTaHpaprag
HUALYYN3X

-AXKUNTHYYAbIH
KOMNbIOTEp, TOHOr
TOXOOPOMKUUH XYUYUH YalibIr
canmxpyynax (RAM, SSD, CPU)

-X3Bnax, CKaH XWX
TOXOOPOMXKYYOUNT CYIDKIIHUN
WUNOINTIN, XAHaNTTan
6onrox

-Texeepemx Oypuiir asset
management cuctemp
OYpTrax (MHBEHTap xeTnex)

-Laxum  xaparnasHui  uar
awurnanT, XsaHanTbiH WWKA3N
(endpoint management)
HIBTPYYN3X

Yiun axunnaraanbl HawgBaptau OGaugan
H3M3r43H3

e TexHuUK TOHOF TeXeepemX, CcepBsep,

CYIDKIIHUN LWNHIYM3NT, 3acsap
yunuunraa cakpax 3amaap
CUCTEMUNH TacpanTryin axwnnaraa
XaHrargaHa.

e« [9H3TMMH poronpon, anpgaa OaracaH,
M3A33MNUIAH angargan yycax apcaan
ByypHa.

Aroynryn 6anaan canxkupHa

e OpunMH yeunH TEeXHUK XaHramx,
CYIDKI3HUIN XaMraananTbiH WAAANYYA
H3BT3PCHI3P M3AJINNUAH  aloynrym
Gangan, xakepgax, angargax 3pcaan
ByypHa.

o Hyyunan, xaHgax 3pxWiiH 30XUCTOWM
MEHEXMEHT CalxnpHa.

Mapsannuid  HIracsH  yaupanara O©um
6onHo

o OnoH siH3bIH cucTem, nnaTdopmyyabir
yanayynax, Hartrax 60nomMK HAMaIraax,
M3433NNuH AaBxapgan 6aracHa.

15



Mporpamm XaHraMXuur
OHOBYTOM Gonrox

-JInLeH3TIN, anbaH écHbl
nporpamm awmrnax (Microsoft,
Adobe rax mar)

-ERP, CRM, HR cuctem
33par aXnblH ypcranbir
H3ITr3C3H wuuanyya
HIBTPYYNaX

-Brergen ygupaax, Taunnax
bonoscpyynax Bl  cucTtem
(Power Bl, Tableau) awmwurnax

-AXKWNTHYYObIH ~ OHNaWH
XaMTbIH axunnaraaHbi
nnartcdopm  (Microsoft 365,
Google Workspace) H3BTpyynax

Laxum WHIDKUNT ba
aBToMamXyynanTt

-Axun rYAU3TranuimH
TeneBnesnT, XSAAHanNT,
TaunarHanbiH cucrTem
HOBTPYYNax (Kuwaa: Asana,
Trello, Jira)

e MeHexepyyaviH WnMnaBap raprax yun
ABUag BoguTon, Hapune4uuncaH
erergen awmrnargaHa.

LLnHAN3r TexHONorum HIBTPYYN3X Cyypb
63naax

« Wx erergen (Big Data), xuiman oroyH
yxaaH (Al), MHTepHaT 3yunc (loT) 3apar
LWWH3 TEXHOMOIMIAT YP AYHT3M awumrnax
B6onomx BypaaHa.

e LUaawabiH awxkuTan LUWMIDKUNT
aMXunTTanm sisargaHa.

3appan GaracaH, XepeHre opyynant yp
OYHT3K GonHo

o TEexHWKUH gorongon,  anpgaa
GaraccaHaap 3acBap YWNYUNII3HWNA
3apgan byypHa.

o LuH3 cuctemunini yin axunnaraasbl yp
alwrMir - HAMIrg4yyncHasp  3apanbiH
X3MHINT rapHa.

AXunuabiH OYT33MX, C3Tran XaHamx
H3M3rA3H3 :

e TexHnk  XaHramxwiH  TacpanTrym
axunnaraa, XypaaH axwunnaraa Hb
aXunygblH ~ ©4ep TYTMblH  aXnbir
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-Llaxum apxuB, Ouuwmr
6apuMTbIH yAvpAanarbiH
cuctem (DMS) awwurnax

-XyHuin oponuoor 6aracrax
aBTOMaTXyyncaH wuaanyya

X3P3rkKyynax

-Uaxum rapbiH ycar,
Awxutan  Garanraaxyynant
HIBTPYY13X

XOHIeBYMUITK, caTran XaHaMmx
CamXunpHa.
Xaparnaryaag, ynnumnrad ysyynax yun

ABY XypAaH, HanaBapTamn 60nHo.

OcnblH pata OypTrax cuctem
HIBTPYYNaX

-XopanorblH  TOXMONAONA
OpPYHbI LUWMHXUITaa XUNX
apraynan 6onoscpyynax (op4YuH
Hexuern, rannaraaHbl apra,
TYNLWHWIA Tepen, 3yyxHbl Tepen)

-LLlanTraax a3sp cyypuncas

36BNEMXXNINH Tepnyyaumir
Bonoscpyynax
-XAHanT, TOXMProo XWX

6aruiH apraunan 6onoecpyynax

2025-2030
OH

OcnbiH TOXMONANLIF HAPUABYIAH OYPTIraH,
LWMHXUITK YagHa

Byx ocnbiH M3ga3annuiir TeBnepyynaH
HArTrax Tyn acyyafbiH LWanTraaHbir
TOA0PXOWIOX, AaBTaranbIr UNpyynaxag
nexem 6onHo. ‘

YH3H 36B, Oyp3aH M3433M3NTaN
TynracaH Wninasap raprant XUnHa.

Ocon, raMmTnNuiH AasTamx OyypHa

OcnblH  WanTraaHbir  TOAOPXONIK,
apcaanuir ypbAayunaH TOITOOH
Coprumnax apra xaWkaar apT aBax
tonomxTon 6onHo.

XAHanT, cyprant, alynrymn
aXunnaraaHbl CamxpyynanT yp AYHTa#
oonHo.
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TexHonorug cyypwuncaH
XAHaANTbIH cuctemuir
eprexyynax

Y3yynanT canWTan yraap mMagpard
TOXOOPOMXUAH  HUANYYN3NTUAr
XaHrax

-Yxaanar TOXeepemMx
awwurnax: YraapblH Xyl Maapary
TOXOOPONMXKXYYANAT loT
(MHTEpHaTaa xonboracoH
3yunc) cuctemTan  xonbox,
TEBNOPCOH XAHaNTblH TOBTIN
Gonrox.

-Maassnnuun HI3rAC3H
cucrtem:

-AHaaH, 3YyXHbl
GypTranuiH cucTemuir

GonoscpoHryi 6onrox

AN epxyyauviH siHAaH, 3YyXHbl
Gangan, xuin anganTbliH TYYXWIAT
OypTragar M3p33nnuAH caHTau
Bonox.

-Texespemxyyaunr
XAHanNTbIH H3raCa3H
cucTemMTan Bonrox

Aata

2025-2030
OH

Anpaa, ocon, raxyyaonbiH apcaan baracHa

ABTOMAT XAHANT OCOM, angaaHbl
wanTraaHbIr wyya M34335XK,
ypbaouunaH CIpruinax apra X3aMKad
aBax bonomxuir 6ypayynHa.
Atoynryn axunnaraa
aXvunTHbl 3pcaan byypHa.

camxupu,

Arwoynryn 6anaan camxupHa

AXUNTHYYA aloynryn axuwnnaraasbl
AYP3M, 3aaBpbir WYYy CalH M3O3X,
mMepaex Tyn ocon ramtan 6aracHa.
3pCA3n33C  ypbauunaH  CoPrumnax
OONOMX HAM3IrA3H3.

Maaaanan
TeXHONMOIMUH
X3NnTac
IT HarK
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Yraap magparyvir  yxaanar
XsiHANTbIH cuctemp xonbox

-X3parnarygunH 3pcasanuitH
YH3ragHun apraunan
bonoscpyynax

TexHUK, TOHOT TEXO©OPOMXKUWH
XYPT33MX HIM3rayynax

e AXUNTHYYAbIr yraap
maapary, CO xamxury,
ambcranbiH 6ar, aHxaH
WaTHbI TyCrnamxXunH
bGaru-aap xaHrax.

Magpary TOXEOPOMMKUIAH
cyypunyynant 6a wanrantbir
NPOTOKONbIH Aaryy Xuux.

30PUNT 3.
CANBAPBIH
XYHUA HEOLUUH
H3rACaH
BOANOINbIl
XIPIANKYYN3X

-CanbapblH XYHUA HEeUUH

2025-2030

CanbapblH  X3MX33HA  XYHUA  Heeuwwur
YagasxxKyynax, M3prawyynax cyprantbiH

HaracaH 6oarnorbir Gonoscpyynax OH HaracaH Gognoro, yWn axwunnaraa cyprant,
cyfarnraaHbl Y axunnaraa XapankuHa.
Tapryynax, 36Bnex XYHUIA HOOLUMWH yaupanara cawxupHa
NHXeHepyyannr Yyagamx
.| 2025-2030
XOCNyy/K awurnax YyagaamkuinH i e AXUNTHYYObIH 3NCAaNT, cypTanuunraa,

YH3MNrasHUi axunTtHaap 6anTrax

CypranT, YHAMras, ypamilyynnbiH yin

Cypranr,
cypanraa, ayH
LUMHXUNTI3HUIA

HaNK
bycag
cypranTbiH
M3PraXXunH
Banryynnara
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TEXHOMOTMNH
axunTax 6a M3PTrHKIMNAH
aXuUnTaH 6anTrax 6onoH
YWNABIPNaNUAH gagnara Xunx
rypaenacaH rapa3s OGawuryynax
axnbir 30XWUOH Banryynx
YUrNyynax, yp AyHr TooLUox

-TexHuK,

CanbapblH  XYHUA  HEBLUMIH

cypranTblH X3paruaar

TOLOPXOWNSIOX cyaanraar Xunx
-CanbapbiH XYHWIA

He8UWH cypranTtbiH TOITBOPTOWN
yn axuwnnaraa sisyynax, 3prax
xon6oor 6ui 6onrox Torronuoor

Bypayynax

-CanbapbiH KUNTAH,
axunyabir ye watran cyprantag
xamparaax Hexuenuur
Oypayynx, cypanuaryabiH
cypanraar »xun 6yp LWWH3YM3H
raprax, M3A33NIMNH HIrAC3H
caHg 6anpwyynax.

-CypranTtbliH gsp OyTuwmir
OHOBYTOW aluurnax

axunnaraa HArTrarasH unyy
CUCTEMT3I, OHOBYTOM BONHO.

e XYHUN HeeUUNH HeeuTan xonbooTtomn
Wwnnasap raprant yanacaH,
TenesnereeTan 6oOsHO.

YapaBXbIr OHOBYTOW XONKYYJTHI

o« CanbapblH X3MX33HA LWaapanaraTtan
yp 4agBap, MI4N3runur TOLO0PXOMIK,
xonborgox cypranTt, XONKMUIAH
xeTenbepyyannir 3o0xmoH 6anryynHa.

e  MoproxnuintH YagaBxbir HIr TYBLUMHA
XYprax, TOrTBOPTON camkpyynax
tonomxTon 6onHo.

AXuntaH OYpUMWH MIprawun  O33WWIK,
axunnax yagBap HA3M3ra3H3 '

e CyprantelH  yYaHap
axunygblH - M3Anar, yp Jaaeap
HaTanraaTan A33LLINITK, aXKIbiH
rYAUITran camxupHa.

o XapwuyunaraTtaun, Yagasxtan 60NOBCOH
Xy4uuH 6ypasHa.

camxupcHaap

Cyprant, Xenkun 3O0puUNnTOT, YP AYHT3#

-Canb6apblH XYHUH GonHo
HeeLuuur 6yxang Hb | 2025-2030
YagaBxxkKyynax yagamxua OH o CypranTtbiH xeTenbepyya craHgapTag
cyypuncaH cyprantbiH HUMALC3H, Yp AYHTOM  Xxanbapaap
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xeTenbep, 3arBap
donoscpyynax,

-YunaB3pumnH raspbiH
UHXXeHep, TeXHUKMWH
aXxunTHyyaan 3opuyncaH
Yyagamxug cyypuncas
Tycrauncax cypranTbiH

xeTtenbepunur  MIPraxnuuH
Oauryynnaratam  xamTpaH
bonoscpyynax

-CypranTbiH
X3ParnaraaxyyH, Marepwuan
XaHram»xuur OpYunH YEennH
Wwaapgnarag Huiuyynax apra
X3OMX33r ye waTtran  aBy
X3P INKYYNaX

-CypranTbiH WWH3N3r apra,
TEXHUKYYAUNAT HABTPYYNax
CypranTbiH Yp AYHMIAH
YH3MNragHUM aprauynan
Bonoscpyynax

XODKWXK, aXWNTHbIr WaT JapaaTtan
M3prawyynax 6onomxk 6ypasHa.

AxuntaH conurgon 6aracy, TOrTBOPTOM
6anaan HAM3rA3HI

e« HarncaH 6oanorbiH XYP33HA
QXUNTHYYAbIH  C3TraN  XaHaMXuir
A3J3LLNYYNIAX, ypamulyynan, XenkininH
BONOMXWUIAT  XWUrg, XaHrax 3amaap
axunnax opyYuH camxupHa.

e« AxwuntaH xagranax, TorrBoprtoi 6ar
BypAayynax cyypb 60nHo.

TepunH ©OGoanoro, xyynb 3pXx 3yMH
waapanaryyabir 6ypaH xaHraHa

o CanbapblH XyHWUIH HeeuninH 604N0ro Hb
xonborgox Xxyynb, AYP3M  XKypMbir

HArTraH X3PIANKYYIK, 3epunn
ayrarganryn  axunnax — Hexuenuir
OypAayynHa.

Yun axunnaraanHbl yangaa xon6oo
cavXupHa
o CanbapbiH 6yxun n GanryynnaryyabiH
XYHUA  HeeuunH yun  axwnnaraa
ysangaaTtan, xurg sBarfax, [oTtoon
3epunn HaracHa.

<
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e Mbspasanan Xapunuax CONMUILOX,
XaMTbIH aXunnaraa camxpaxag Aexem
oonHo.

XYHUA HeeuunH Tenesnent wunyy yp
OYHT3# 6onHo

« WpasaynH waappnara, can6apbiH
XONKIMUAH Yur  XxXaHanarag HUALCIH
XYHUA  HeeUWAH ypT  XyrauaaHbl
Tenesneree 6GonosBcpyynax 6Gonomx
BypaaHa.

o  XYHWA HeeUWH ayTargan, unyyanuir
3PT UNPYYN3H 30XWUCTOW 30XMUyynanT
XUxX cyypb 60nHo.

<

XaHanT, xapuyunarbiH
MexaHu3Mm 6um 6onrox

Wanrant, AyrHanT raprax
Xypam 6onoBcpyyk
X3P3aNKYYNax:AXUNTHYYA
XWUAC3H axnbliHxaa Aapaa
wanrargax 6onomkron baxaap
GapummKyynant,  TainaHruimH
TorTonuoo Bypayynax.

Yypar xapuyunarbiH Trap33:
AXunTtaHtamn ToAOpXoKn
XapuyunarbiH 3aant 6yxui rapas
Gairyynmx, arynryin axunnaraar

2025-2030
OH

AXnbIH
H3M3rA3H3

caxunra bar,

xapuyunara

o AxunrtaH OypuiiH yypar, xapuyunara
TOAOPXON BOMX, XUIAC3IH axnbiHxaa yp
AYHA Xapuyunara Xynasgar Tortonuoo
6uin 6onHo.

« Anpaa rapracaH ToXxuongona
Xapuyunara Toouoraaor, XapuH cauH
ryvuatran ypamwyynaar wypapra
Oop4uH BYypA3HS.

Anpaa, 3epuun, xapuyunararyi 6Gawmaan
6yypHa

Cypranr,
cypanraa, oyH

LLUMHXKUIT33HUIA

HaNK
Bycag
cypranTbiH
M3pPra)minH
Banryynnara
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XaHraarym
Xapuyunara
opyynax.

Toxuongong
TOOLOX 3aanTt

FNYAUaTranuiH YHIMraaTan
yanayynax:Alynryn

axunnaraa, upragag 3es 3aaBap
erceH Gampan 33pruir ynupan

XsAHanTblH CUCTEMUIH
Tycnamxrawraap ryauaTran TOrTMOn
XAHargax, angaar 3pT  WNIPYYnaH
3acsapnax 6onomxron 6onHo.

oyp YHIIX, warHan
ypamiuyynan, LanuHTan
Xono6ox.
XyBb XYHUN XOKNUWT XeaenmepuinH 6yT33MXK HIM3IrAsH3
A3MXKUX:
o AXUNTHYYA axunpaa wiyy WO3BXT3W,

-AxunnarcbiH Xapuyunararan xaHgax, axnbiH Yp AYH
xeaenmvepnex XaHanarbir Hb M33ra3xyunL camkupHa.
H3Marayynax,xyBb XYHUA e "BM uyxan xyH" Tr3COH M3apaIMXK
XONKNUAH cyprantyyabir TOepYymK, axunpgaa 2333HTaN 6Honox

TOrTMON 30XMOH Bairyynax

2025-2030
OH

XaHanara TenesLUnHe.

CaTran xaHamx, ypam 30pUr H3M3r43H3

XyBb  XYHUA  XODKMUAT  [3MXKC3H
CypranT Hb  @XUNTHbIr  XYHA3XK,
XOrkKyynaxag anxaapd OGanraaruiH

nnapxunnan ©Oosk, " caTran  xaHamx
AJ3LLIMNITHA.

CypranTblH yp AYHL ©6pTee WTrax
UTran, eepuinree uUnapxunnax vagsap,
Xapunuaa camxupHa.
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AXUNTHbI TOITBOP CYYPbLINUM CalXXUpHa

e Cypranrt, XODKMNAH TOITBOPTOWN
GopnoroTon Ganryynnarag axuntHyyz
unyy ygaad, TyywTtam axwninax
XaHgnarartan 6ongor.

e Axunnax opyHbl C3Tran xaHamx, YH3HY
BGanpgan HAM3rgaX, axnaac rapax
ypcran 6yypHa.

Baraap axuwnnax vapgBap, xapunuaa
camxXupHa

e XyBb XYHUA XONKNUAH cypranTtaap
AaMXyynaH XamT ONOHTOWroo yp
AYHT3M Xapunuax, XxamTpaH axunnax,
COTran  3YyArasp [A3MXUX XaHanara
TONOBLUNHS.

« [lotoog yyp ambcran separ 6onx,
OyT33n4 xamTbiH axunnaraa 0Oui

D

6onHo.
BauryynnarbiH Xyyx3) 2025-2030 | MY-biH Tepeec xyyxaJ xamraannbsiH 6oanoreir | Cyprant,
xamraannbiH 6oanorbl OH canbap JAyHObIH OpOMUOOHA Tymryypnax | cyaanraa, oyH
X3P3MKYYHI. X3P3arKyynaxag axX axyH HIDKUAH YYPras | LUMHXUNTI3HWUIA
BUenyynHa. ’ HANK
-XeaenMepuitH Tyxamn bycapg
xyynuinH 43.3 paxb 3aantbir AXuUn yypras ryvusTrax sBuUafp Xyyxs3f | CyprantbiH
X3P3NKyynaXx, Xamraanang aHxaapax 60noMXTon GONHO. | MAPraXXnUiH
Banryynnara
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-AXUNTHYYObIH XYyxag
XamraannbiH Boanorbir
X3PINKYynax,

-AXunTHyynaa XYyxag
XamraannbiH 6oanorbir
X3PanKYynard, yypar Xynasry

Oaixag 6anTrax,

AXunTtaH Xyyx3aTan xonbooTon 3pcaanuiar
TaHbX, 30XMX ECOOp M3A3J3NIX YagamKTamn
fonHo.

AXUNTaH XYyxAd4  XYHAITranTaW, 3epar
XaHgnaraap XxaHpax, ynrap Ayypawinan
Y3YYNnax Magnartan 6onHo.

AXUNTaH ©6PUINH XYYXA33 Xamraanax, 3pxXuir

Hb OWNrox, 23epar apraap XyMyYXyynax
OWMNronT Ma3anartan 6onHo.
XepgenvepuiiH atoynryi 6angan AxnblH  GaupHbl awynryw Gawpan

CaTran XxaHamMm>xu aHxaapax

KomnaHu eepee 3eB
yArapnax: BairyynnarbiH
MaLUUHA yraap M34pardTan acax,
odpduct araapxyynant

XaHrantTtan 3cax 3apruunr
wanrax, bycaan ynrapnax.

-Tep, XyBUAH X3BLUWI, ONOH
HUATUAH  XaMTbIH  axwunnaraar
cypranTblH YWN  axunnaraasg
XaHrax

-YnaB3pnanuiH
fapnaraxyynard ©Garw  60noH
©6pUH  rIp33T cyprard  Harw
HapTan 6onox

2025-2030
OH

canxupu, ocon ramTan oyypHa

o Alwoynryid, 3pyyn opuuH O6ypacaHaap
0cof, ramMTan, 3pyyS M3HAMIAH 3pcaan

ByypHa.
o Opyyn, awynryih axunnax Hexuen
6YpACoH Hb  @XWNTHbl  axunnax

Yyaaeap, UA3BXWIAr HAMArAYYNAar

CypranTbir yp AYHT3 TOITMON, TOITCOH
xeTernbepeep sByynax 6onomx 6ypasHa.
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MaprawicaH  XyHWA  Heeuuiir
TOrTBOPTOMN axunnyynax
ypaMmLLyynnbiH TOrTonuoor
Bypayynax

AxunnarcabiH caTran
XaHaMXUAH cyaanraaHbl
apraynantan 6onox
AxunnarcabiH caTran

XaHaMXXUWH cyaanraar TOrtMon
fAByynax

Xapuyunararamn
WwarHax:

aXunnacaH aXxunTHbIr

Mpragasc Tanapxan WPC3H, yraap M3gpary
cyypunyynant 6ypaH XMIAC3H, OCONTyi ynvpan
axunnacaH axunTHyyAbir MOHreH LiarHan,
ypamLuyynnaap warHax.

3epuun rapracad
X3MX33 aBax:

TOXuongona apra

Aloynryn axunnaraar yn TOOMCOPNocoH 6on
caHyynax, TOProx, JAaxuH cypranTtag
Xampyynax rax M3T waT Japaancad
xapuyunara TOOLOX.

AXnbiH 6anpHbl COEN, éC 3yh TONOBIUUHO

Cyprant Hb €&cC 3yW, xapwyunara, uar
GapumTnax, xapwunuaaHbl COEnN 33par 3aH
YANWAr TenesLlyynX, GanryynnarbiH CO&nbiH
cyypwuur 6uin 6onroHo.

30PUNT 4 -Tynw 3yyx rannaraadbl | 2025-2030 | Fannax yAnAnwiAr crangaptyunax, ocnbiH | Cypran,
X3P3rNM3rYUH | Tanaap cTaHgapT | OH maragnansir 6yypyynax 6oriomx 6ypasHs. cypanraa, gyH
EONTOBCPONBIF Bonoscpyynax :Jau:KmmnrsaHmw
PTG -CtaHgapT  rannaraaHbl Bycag
CUCTEMT3MU

3eBnemMx bonoscpyynax cypranTbiH
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XeTelbBoeP
XIPIANKYYN3aX

-X3parnarduimH Tynw
awmrnanT, yraap M34parvyuiH
Tanaapx  M3ANar, Yaasapblr
HIMarayynax cyprantbiH

xeTenbep 6onoscpyynax

-Xaparnarygan 3opuyncad
GorMHO  xyrauaaHbl  cyprant,
3eBnereer TOrTMOXyyJax

-AXynH Xaparnaryaag,
30pUyrncaH XULIUr XaparnasHum
3aaBap Tyraax

-Xaparnarygag 3opuyncaH
moGaiin ann acean B36 noptan
axunnyynax:  TyfnwHWA  3eB
X3parna’, OConm  M3A3raax,
3eeneree aBax 6onomMxXTon

OpyHbl Hexuena TOXUPCOH
3aaBapuunraa
6onoBcpyynax:

-Bupeo, nocrep, rapbiH
aBnara 03na3X ONOH HUATWUIAH
CYIKI3rasp Tyraax

-CaimxpyyncaH
)arcaant raprax

3yYXHbl

YraapblH XvKia XOpaAoX, 3pcA3ng eprex
TOXMONAON M3A3rA3Xyuu OyypHa

« 3eB rannaraa, awynrym xa3parnag,
araapxyynanTtbiH Tanaap M3anarTan
X3parnary oconpg epTex 3pcalanaac
COprunImk yagaar.

e YraapblH XWiAH aloynbIr yxamcapnacaH
MPraH  3pT  capamxunx,  Bypyy
X39parnasHaac Tartransaar.

Waxman TYNWHUA 3eB
H3MIrA3X, Yp awur camxupHa

X3pParnas

o« 3eB rannacHaap TYnw Bara
3apuyynargax, gynaaH ux erd, rap
Oyna 34UAH 3aCrUinH X3MH3NT rapHa.

o byTtaaraaxyynuia H3p = XYHA,
X3PIrnNardynuH UTran HAMIrA3Ha.

AraapbiH 6oxupanbir oyypyynaxaa 6oaur
XyBb H3M3p OopyynHa

e Wprag 3eB Xx3parnax  3X3NCHIIP
AHOaHTMAH  yTaa Garacy, XxepcHui
BonoH araapsiH 6oxupaon GyypHa.

e Tyraaman Bypyy X3P3arnasHaac
YYO3NT3aW yTaa, XOpT yTaa, TopTor
BaracHa.

MIpPrIKIUIAH >

Gaitryynnara
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-[annax Japaanan,
3YYXHbl aMHbI GanpLumn,
araapTan xapbLax Hexuen

-Tynw xagranax Hexuen,
YAUITIW TYNWHWA TaHwunuyynra
rax mMaT

UpraguiH xaHpgnara, Xapuyunara
caMXupHa

o Cyprant, 3eBNeMXxuiH yp AYHA
X3parnard eepuinH aroynryn Gampang
Xapuyunaratan xaHgax, 6ycpoap 3eB
Henee y3yynaar.

« Cucremtain M3433M3NT3N
X3pIrNaryguiniH ToO HIMIrA3X Tycam
Oypyy X3parnaar 3acax OpYHbl CO&n
TONeBLUWHS.

Ocon, romaon, ceper Maa3anan 6yypHa

e WVprag maanartan 60omk, M3433N3NTaN
WMnaBap raprax Yaasap Hb
HAM3r4C3HI3P OCon, roMAo0N, MapraaH
baracHa. '

o OnOH HUATUAH CYIMK33HA LLaXMarn
TYNWTIN xonbooTon ceper caTraraan
Garacy, ONOH HWATUAH OWNronT
camxupHa.

Yraap Maapary TeXeepeMXUWH XI3P3rnaa,
YP awur H3Maras3Ha
o Cyprantaap TOXOOPOMXKUIAT 368
cyypunyynax, axunnyynax 3aasap
©rcHeep X3parnasHuin angaa baracHa.
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o« TexeepemxuiH yp AyH calxupu,
3PCARMUAT  UNYY YpP AYHTIA  xsAHaX
Hexuen bypaaHs.

Tep-upraH-xyBUMH  Xx3BWNUAH  ysnaaa
calXupHa
o Wpragran wyyn Xapwunucax
BonoecponbiH xeTentep Hb HUArMWUIAH
Oponuoor  H3Margyynx, xamTtaaa
apcaanuir Byypyynax yyp ambcranbir
OypayynHa.
o« Cyprary 6arwi, XOpPOOHbI aXunTaH,

MIPraXnunH XSHaNT, X3pP3arnaryguiH
XaMTbIH axunnaraa camxupHa.

J

HaanTtTan M333nan, OJI0H
HUWTUIAH O3MXKNarumn
H3Marayynax

-praguiH caHan,
roMaon OcCnblH  TOXUMONANbIT

6ypTrax cuctem (call center, app,
QR kopgoop caHan aBax rax mar)

-I'3pT Hb ouMxk y3yynax
cyprant “XKuwwmr 3yyx fax
rannax B3? npakTUK 3aaBap
X3P3NKYYNax

2025-2030
OH

Mprag eepcaee TaHbX Mapaar, lianrapar,
WMnAAB3p rapragar 6onHo.

Magapary 6airaa 4 yypras 6uenyynx 6aviraa
acaxuir bGaTanraaxyynax caHyynra 6ui
6onHo.

OpoH HYTIMAH TYBLUMHA M3A33M3N XYprax
cyBar  HIMIrAdX XaMTbiH  xapuyunara
A33WNNHS. :

Wprag xoopoHOoo xapwuyunara WUTranuanTan
BornHo.

Cypranr,
cypanraa, oyH
LLUMHXWUMTI3HUN
HaNK

Bycap
cypranTbiH
M3pra);JsimiH
Ganryynnara
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-YraapblH XuWAH 3pcaan,
TYYH33C ypbAuUSiaH C3prunnax
apra X3MXKI3HUN Tanaapx
M3ANI3rMNAr HAM3rayynax

-Yraap Magparyvir 3es
awmrnax, XaHanTt TaBux aagsnbir
onrox

-AKYNryn  axunnaraaHbi

Aypam KypMmbir mMepaex
yXaMcCpbIlr TeNeBLUYYN3X

-flyypar, xopoo, cypryynb,

3MH3NTUAH HUArMUIAH
QXUNTHYYA, XOPOOHbI 3MY HapbIr
ypbayunaH Caprumnax

M3433N3N TYrasxag cavH AypbiH
OpOoNLoryoop YagasxxKyynax

-CaiH TypLunarbir
cyptanunax yraap  M3ppary
aBapcaH TOoXuonanyyabin

HUATIMXK ypam erex

-Bugeo, KOHTEHT
Xuyaanyya O3nTraH  Tyrasx:
AvgadrvnH - aoynryn  6anpan,
36B rannaraa, yraap M34pard

awwmrnant 33praap ONOH
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HUUATUIAH OWNronTbIr

HAM3rayynax.

-Cypryynb, U3U3pnarran

XxamMmTpax: UpsaagyiH
Xaparnaryguunr baraac Hb
yxamcapnyynax cyprantyya

30XMOH Bawryynax.

-HuiATnar ypnatam HargcsH
KamMnaHUT axun

-‘Magpardy wanrax asH”
X3P3NKyYnax

-“CaHyynax meccex asH”

-CaH  aypbiH  “rapuiH
aloynryn 6ananbiH any” 63nTrax
(TyxaiH xopooHooc, rap 6ynasc
Hb YYP3r XYf93C3H WPraHWir

COHroX cyprantag cyynrax
rAPYUIIra3 ONrox)
-“XepLiee xamMraanba’

ypnatain asiH yraapblH [OXuor
COHCBOJ Ayyanara erex caTran
3yur 6uin Gonrox

-“‘Hapan Tycnaapan”
M3433MSIMIAH YaTOOT XenkKyynax

2025-2030
OH

MpraguiH aHxaapar, opofiloo HIM3rA3H3

e HwiTnar ypua, TOo40pXOIA 30pUNTrOTON
KaMnaHuT  axwun ONOH  HUWTUIAH
aHxaapnbir  H3r  4YUIT TeBNepYYIX,
M3433NNUAT UIYY YP AYHT3M TYrasHa.

« WVprag eepcauiiree xamtTaaa Har
30pUIrbIH Tenee axwunnax GaiHa rax
M3a3pu, NO3BXTIN oposnLox
xaHanararan 6onHo. '

Mapgaanan ounronTt
calXkupHa

TYraanT, yAanpgaa

« XyH O6ypa  wxun  aryynraTaw,
OMNrOMXXTOWN ypua XYypax Hb
M3433NNuiAH 3epyy, Bypyy omnronTbir
Garacrax, 3eB pgapan, 3aH yin
TONeBLUYYIHS.

e TyxallH c34BWMAH Tanaapx ORNOH
HUATUAH HUATN3r OWNIONT H3MIr4aX,

Cypranr,
cypanraa, aoyH
LUNMHXXUIT33HUA
HAaNK

Bycaa
cypranTbiH
MapraxJsumiH
Bairyynnara
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-‘AHpgaH  U3B3PNAra3HUIA
xeTenbep” X3pX3H X343H capAa
Har yaaa uaB3pnax B3?

Tapxaun ByTapxan M3/33Nn33¢C
COPrunnHa.

Bauryynnara, ONOH HUWTUWH XaMTbIH
axunnaraa 63XxKuH

e HaracaH ypuaHbl gop TepunH 60noH
XYBUMAH X3BLUWN, WPraguiH XamTblH
axunnaraa H3Maraax, unyy HeneeTan,
YP AYHT3W axwun 6onHo.

« Canbap AyHAbIH yanpaa, xapwunuad
A3MXKNAr CamXupy, XxysaapuncaH yypar
xapwyunara unyy Togopxown 6ongor.

3aH TenesT Jepar eepunent rapHa

« [asTamxTan, ysngaa xonbootoi ypua,
YN axunnaraa Hb UpraguinH xangnara,
3ypwnbir  @epynnK, WWH3  Coén
TONOBLUYY3X34 HOMNeesnHse.

o Xuwaanban: 3eB rannaraa, awynryi
X3parnaa, OpYHbl LBB3PNara3, norooa
XAHaNT rax MaT Aaanyya HUATnar
x3BLumnn 60nHo.

Xagnan  wM3A32n3n, ONOH  HUWUTUWAH
CYJIXKI3H[ HONeeners H3Mara3Ha

« Ypua Hb AOyy xoonow OOMK, ONOH
HUATUWH CYIX393raap  Xysaanuax
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bonomxTon 6OON KaMNaHUT aXnbiH
Heneenen eprex xXypaar xamapHa.

e« HoaracaH ypma Hb cypTanuunraaHg
XYYTa mMeccex 0ok, maasannuir
caHyynax, AaBTax 3amaap
TOrTOONroxoA yp AYHTIN.

Yp AYHr X3aMXUX, AYrHIX3a xanbap 6onHo

e Ypuar pgaracaH yan axwunnaraa,
OpONUOOHbI Lap Xyp33, M34NarniH
TYBLUMHA, rapcaH eepynenTuir cyanax
YH3nax 6onomx 6ypaaHa.

¢ KamnaHuT axnbiH yp Heneer X3mXux
wanryyp ysyynantyya (M3anaruiH
ecenT, ocnbiH ByypanT, X3p3arnasHuin
©6pUNIenT rax MaT) Toaopxon 60nHO.

BavryynnarbiH YH3T 3YWAN, YWArN3s ONOH
HUWT3A TaHUynaraaHa

« Kamnanut axnbiH XYpP33HA
GanryynnarblH 30punro, YH3T 3yun,
HUArMUAH  xapuyunara wunyy epreH

XYP33HA OVNrorgox, nTranuan
H3MIraaHa. .

o Wprag TyxanH Gauryynnarbir aeprasp
YHanax, XaMmTpaH axunnax

xangnaratan 60nHo.
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30PUNT
XAMTbIH
AXWUITNATAAT
XOrXKyYynax

5.

Ctparterun TOeneBneresHnmn
XaparkunTtag canbap AyHAbIH
OpOnLO0Or XaHrax

-3eBxeH x3parnaa Oyc
ynnasapnang XAHanT
X3PANKYYnax

-TynwHun YaHap,

YANABIPNANUAH XAHANT [33pX
XaMTbIH axunnaraar Xenkyynax

-lWaxman
YaHapbiH
OYrHanNTag
TaBux

TYNLWHUA
nabopaTopbiH
TOrTMON  XSHANT

-AraapbiH YaHapblH
XAHANTbIH TOXEOPOMMKXUNH
camxpyynanT TOrTMon Xumnx

-OMA, H3MYT,
HuiicnanuiniH oHuron GananbiH
rasap 3apar Gauryynnaryyatan
M3433M131 CONUNUOX TOrTonuoo

Bypayynax

-CypranTt, xsHanT, OCIbIH
yen aBax apra XamKaar xamTpaH
TONeBNex, X3p3aNKyynax

2025-2030
OH

Yiun  axwunnaraatbl xon6oo

cavXxupHa

yangaa

« banryynnara gotooanoo 6onox 6ycag
Tanyyatan (Tep, XyBUWH  X3BLUWI,
uprag, TBB) unyy 30XUOH
Gairyynantran, yangaartan axvwnnada.

« [laBxapacaH, 3epuunTan, M3[33n3n
3epceH ynnanyya 6aracy, uar xyrauaa,
HOBLNMIT XOMH3H3.

WUnyy yp OYHTOU WMAAB3PYYA rapHa

e« OnoH TanbiH OpoNuoo,  caHar,
Typwnarag TynryypnacaH Wwinasap Hb
unyy 6o0aut, MK OYpaH, XIP3IrKux
yapsapTtawn 6anpar.

e Har wuwurnang xamTtapcaH  wmnasn

raprax 3amaap apcasanuur Gyypyynx,
HeNeennuur HIMarayynHa.

Heeu, 4apaBxbIr XyBaanuax, OHOBYTOM
awurnaHa

e XaMTblH axunnaraa Hb
DanryynnaryyfbiH XOOPOHA M34Nar,
TOHOI TEXOOPS MK, XYHUN HeeL, Teces
33prunr xyeaanuax, gasxap 3apanbir
Oyypyynax 6onomx BypayynHs.

Cayxyyruﬁg
anba e
3axupraa,
yanpAnarsiH
X3nTac

OnoH HWATT3N

Xapunuax HamnK
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-XamTapcaH yynsanr,
Tannan, cypanraa XUIDK
6oanoro WWaB3pT Heneenex

-XamTpary
Gawryynnaryyaram canbap
AYHAOBIH OPOMLIOOr XaHrax rapas,
caHamx 6uuur Bairyynax

Wpraatan xapunuax xapwnuaar
canmxpyynax

e LUaxum ann 6GonoH
nopran:

Uprap eepcanini TexeepemMXuinH
Ganpan, cyprantag 6ypTryynax,
M343313n erex 33par
bonomxTon nnardopm  Bui
6onrox.

« Meccex, yartboT
M3O33J1I/IMAH CUCTEM:

YraapblH XWAH awyn, awynryin
aXxunnaraasbil 36BNOMXUIT
B6ornHo XyrauaaHn  OnoHg
TYra343r CUCTEMUIAT XOMKYYNaX.

» Heeuee 3eB xyeaapuncHaap yp awuur
HAMIr3H3.

MHHOBauu, WKMH3 caHaayunra 6un 6onHo

o« XaMmTblH axwnnaraa Hb eep eep
TanyyabiH y3an 6opgon, apra 6apwun,
Typwnarbir  H3ITr3CHI3p LUNHWIAT
C3Trax, cawxpyyncaH apra 3amyyabir
raprax cyypb 6ongor.

o LUnH3, yp AYHT3M CaHaaumnrbir XxypaaH
X3P3NKYYnax Hexuen 6ypasaHa.

UTranuan, xapuyunara, XxamTbiH OpPOSL00
TeneBWnHe

o HaantTan, un Toa xaMTbiH axunnaraa
GaviryynnaryyablH  GONOH  MpraguiiH
XOOPOHAbIH UTr3NUMUAT HIM3rAYYIDK,

XamMmTpaH oponyox COEnbIr
TONeBLUYYIH3.
e Xapwuyunaraa yxamcapnacaH,

NO3BXTIN oponuory TanyyaTtain 6onox
OONOMX HI3rA3H3.

YUNUYUNrasHum YyaHap, XYPTI3MX
cCalXupHa
« Tanyyn ysngaa xon6ooTon

axunnacHaap Wprag, Xaparnaryaag
Xypy Oyn  yAnuyunras wnyy TypraH
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Cypanraa, xaMTblH aXkunnaraa

¢ MWNx, a3,
cypryynuynrau
xamTpax: TexHuk,
araapbiH BGoxupgon,
XYHUA  3pyyn  M3HAWWAH
YUrnanasp cypanraa
XX, yp AayHr 6opanoro
Bonoscpyynaxag
awumrnax.

e« OnoH YNCbIH
Gauryynnararau
xapunuax:

JICA, GIZ, UNDP rax wmaT
XONKNUAH TYHLUYYA33C TEXHUK,
CaHXyyruiH  A3MXI3r  aBax
Bonomxuir cygnax.

CaHnxyyruinH TorrsopTton 6angan

« Tecen, TeHAepaap
CaHXYYXunTt 6ocrox:

TexHuk, cypranT, cyganraadbl
YUrnanasp yncbiH GOMOH OnoH
YNCbIH TOCenA OpOnLoX.

e« YWNYUNrasHuUU oOprnoro:
3acsap YWNYUNras,

XYPT33MXKTIN,

wyypxan, OWUNTOMXTOW, XYPTI3IMXKTIN
6onHo.
[asxapaanryn, 3epumnnrymn, “Har
LUOHXHbI” 3apyumTanm ynununnraa 6uin
BonHo.

TOFTBOPTOU  XONKIUWAI

O3MKUHI

XaMTblH axwunnaraa Hb 36BX6H Har
Gavryynnara ©6wuw, O6yx TanyyabiH
XaMTbiH YP AYHT 30pbAor TyJ1 HUArMUIAH
Tarw Gangan, oponuyoor A3MXUHI.
Anaxrysa araapblH BGoxmpgon,
yraapbiH Xun 33par HUATNAr
acyyanyynan XxamTbiH XYYUH YapMannT
XaMruH Yyxan Henee y3yyJiHa.
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yraapbiH XU  M3Apary
Xygangaa 33par HAManT
opnorbiH 3x yyceap 6wui
oonrox.

Tecen, xetenGepT xampargax,
TYHLUN3N X6NKYYnax

30PUNT 6. AYHA
XYTALUAAHBDI
30PUNTbIH  AYHI
YHIN3X, XAHAMNT-
LUMHXUNT33
YHINM33HUN
CUCTEMUUI BUK
BONIFOX

XAHaNT-WUHXWUAT33, YHINras
(Monitoring & Evaluation)

Kun

Cap 6ypuiH TannaH
Xarac XXUINMWUWH
rYAUITr3NMnH YHIMr3a
WanranT, ragHbl
XOHANOHIUUH ayauT
UpraguinH CaTran
XaHaMXWHH cyaanraa

OypuiniH | ynupanpg

YAUSTranMAH  TalnaH raprax,
TONeBMereoHUA  X3panKUNTUIAr
YHasH3.

3opunt Gypunr SMART
wanryypaap  (Specific,
Measurable, Achievable,
Relevant, Time-bound)
YHImX camxpyynant
XUAH3.

2025-2030
OH

BaitryynnarbiH coénsir 6ui 6onrox

e “Har 4 upran yraaprax 6onoxryun”
F3C3H ypuar ypua noo3oH 6uw, axun
X3par BONrox, X3H 4 OPXUrAoNrynrasp
xaHgaar 6aruiiH cCoénbir TONeBLUYYN3X.

3axupraa,
yaupAnarbiH
X3anNTac
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e Wprag, xamTpary D
<D

BanryynnaryynbiH
OpONLOOr XaHraHa.
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